UnidataMobile TERMINI E CONDIZIONI

SERVIZI DI PIATTAFORMA UnidataMobile

Caricando qualsiasi informazione, dato o altro tipo di informazione personale, sul sito web di Unidata Spa e
utilizzando il servizio di Unidata Spa,("UnidataMobile"), accetti di essere vincolato dai seguenti termini e
condizioni,("Termini di servizio").

SE NON SI ACCETTANO | PRESENTI TERMINI DI SERVIZIO, NON E POSSIBILE ACCEDERE O UTILIZZARE IL
SEGUENTE SOFTWARE.

Accettando questi termini e condizioni del seguente software, non ti viene concessa nessuna licenza di
utilizzo dello stesso.

La registrazione consente di creare un account utente in cui sara possibile creare, personalizzare, gestire e
amministrare le applicazioni tramite I'accesso a Internet del software e all'architettura proprietari di Unidata
Spa, inclusi il catalogo, gli strumenti di creazione delle applicazioni e il framework delle applicazioni
("Piattaforma UnidataMobile" ).

Unidata Spa, si riserva il diritto di rifiutare la registrazione o cancellare gli account che ritiene inappropriati.

Unidata Spa, puo apportare modifiche ai TERMINI DI SERVIZIO e I'uso continuato del Servizio costituisce
I'accettazione da parte del Cliente di tali modifiche.

Inoltre, il Cliente e Unidata Spa, saranno soggetti a tutte le linee guida o regole pubblicate, applicabili a tali
Servizi che possono essere pubblicate in qualsiasi momento sul sito www.unidata.it.

RESPONSABILITA E DIRITTI

L'utente e responsabile di tutte le attivita svolte nell'ambito del proprio Account e deve rispettare tutte le
leggi, i trattati e i regolamenti locali, statali, nazionali ed esteri, applicabili in relazione all'utilizzo di
UnidataMobile, inclusi quelli relativi alla privacy dei dati, alle comunicazioni internazionali e alla
trasmissione di dati tecnici o dati personali.

Devi:

Segnalare immediatamente a Unidata Spa, qualsiasi uso non autorizzato di qualsiasi account o qualsiasi
altra violazione della sicurezza nota o sospetta da parte tua o di qualsiasi membro del tuo Team.

Segnalare immediatamente a Unidata Spa e compiere ogni ragionevole sforzo per interrompere
immediatamente qualsiasi copia o distribuzione della Piattaforma UnidataMobile nota o sospettata da te o
da qualsiasi membro del tuo Team.



Non impersonare un altro utente UnidataMobile o fornire false informazioni di identita, per ottenere
I'accesso per utilizzare la Piattaforma UnidataMobile.

Unidata Spa, ha il diritto di utilizzare il nome e il logo di Unidata Spa, all'interno di qualsiasi supporto
multimediale o per scopi di marketing, durante la durata dei presenti TERMINI DI SERVIZIO.

SE AL TERMINE DEL TUO ABBONAMENTO, scegli di interrompere i servizi, i dati da te memorizzati nelle
Applicazioni durante I'utilizzo della Piattaforma UnidataMobile, secondo le condizioni di questi TERMINI DI
SERVIZIO, saranno considerati tua proprieta personale e completamente trasferibili a te su richiesta scritta a
Unidata Spa.

RESTRIZIONI D'USO

La licenza per utilizzare UnidataMobile per creare Applicazioni € limitata solo a te e al tuo Team per |'utilizzo
e non puo essere condivisa o utilizzata da Terzi, ad eccezione delle funzionalita della piattaforma che ti
consentono di comunicare con la Terza Parte.

Accetti di NON:

modificare o realizzare opere derivate basate sulla Piattaforma UnidataMobile;

Disassemblare, decodificare, analizzare, decompilare, modificare, convertire o tradurre la Piattaforma
UnidataMobile o applicare qualsiasi procedura o processo alla Piattaforma UnidataMobile, al fine di
costruire un prodotto o servizio alternativo;

Costruire un prodotto utilizzando idee, caratteristiche, funzioni o grafica simili alla Piattaforma
UnidataMobile, o copiare qualsiasi idea, caratteristica, funzione o grafica della Piattaforma UnidataMobile;

Concedere in licenza, concedere in sublicenza, vendere, rivendere, trasferire, assegnare, distribuire o
altrimenti sfruttare commercialmente o mettere a disposizione di terzi la Piattaforma UnidataMobile e/o
I'Account Utente in qualsiasi modo;

Collegarsi alla Piattaforma UnidataMobile o alle Applicazioni tramite Internet, visualizzando qualsiasi
contenuto su qualsiasi altro server o dispositivo wireless o basato su Internet, senza citare correttamente
Unidata Spa come proprietario o senza consenso scritto da parte di Unidata Spa;

Raccogliere o diffondere qualsiasi informazione di identificazione personale, inclusi i nomi degli account, da
UnidataMobile.

COME PARTE DI QUESTI TERMINI DI SERVIZIO, accetti di NON utilizzare la piattaforma UnidataMobile per i
seguenti usi:

Inviare o archiviare materiale illegale, osceno, minaccioso, calunnioso o altrimenti illegale o illecito, incluso
materiale dannoso per i bambini o che viola i diritti alla privacy di terzi;



L'invio o l'archiviazione di materiale contenente virus software, worm o altri codici informatici, file, script,
agenti e/o programmi dannosi;

Interferire o interrompere I'integrita o le prestazioni della Piattaforma UnidataMobile o dei dati in essa
contenuti;

Tentare di ottenere un accesso non autorizzato alla Piattaforma UnidataMobile o ai relativi sistemi o reti.

PROPRIETA

| TERMINI DI SERVIZIO e le licenze specificate, risultano attualmente in vigore e non trasmettono alcun
diritto di proprieta sulla Piattaforma UnidataMobile.

Tutti i diritti, titoli e interessi, inclusi, a titolo esemplificativo, diritti d'autore, brevetti, segreti commerciali o
altri diritti di proprieta intellettuale nella Piattaforma UnidataMobile, rimarranno di esclusiva proprieta di
Unidata Spa.

Tutti i servizi forniti all'utente in base a questi TERMINI DI SERVIZIO alla Piattaforma UnidataMobile, inclusi
metodi, processi, note, progetti, codice, documentazione, memorandum apparterranno a Unidata Spa

Ogni proprieta intellettuale e informazione, come dati, feedback, consigli, informazioni, progetti forniti di
UnidataMobile durante la La durata di questi TERMINI DI SERVIZIO, apparterra a Unidata Spa e non riceverai
alcun compenso per tali informazioni.

ACCESSO ALLE APPLICAZIONI

Durante la Durata dei presenti TERMINI DI SERVIZIO, nel caso in cui Unidata Spa, scopra che un'Applicazione
e/o un Account sta ostacolando in qualsiasi modo i servizi sulla Piattaforma UnidataMobile o il server su cui
€ ospitata la Piattaforma UnidataMobile, I'utente concede a Unidata Spa, tramite accesso proxy a
un'Applicazione o Account in modo che Unidata Spa, possa indagare su Applicazioni e/o Account e sui
problemi che potrebbero causare.

Durante questa indagine, i servizi di tali Applicazioni e/o Account potrebbero non essere accessibili.

ESCLUSIONE DI GARANZIA

Unidata Spa, non fornisce alcuna dichiarazione, garanzia in merito all'affidabilita, tempestivita, qualita,
idoneita, veridicita, disponibilita, accuratezza o completezza della Piattaforma UnidataMobile o di qualsiasi
contenuto o documentazione online.

La piattaforma UnidataMobile, viene fornita all'utente "COSI COM'E - PREMESSO CHE".

Accettando questa licenza, accetti di comprendere che la piattaforma UnidataMobile, potrebbe non
funzionare sempre secondo le specifiche.

Unidata Spa, NON dichiara né garantisce che:



L'utilizzo della Piattaforma UnidataMobile sara sicuro, tempestivo, ininterrotto o privo di errori o funzionera
in combinazione con qualsiasi altro hardware, software, sistema o dati;

La Piattaforma UnidataMobile, soddisfera le vostre esigenze o aspettative o comportera entrate o profitti;
Tutti i dati memorizzati saranno accurati o affidabili;

La qualita di qualsiasi prodotto, servizio, informazione o altro materiale acquistato oppure ottenuto da te,
tramite la Piattaforma UnidataMobile, soddisfera le tue esigenze o aspettative;

La Piattaforma UnidataMobile, rimarra coerente durante un determinato periodo, poiché Unidata Spa si
riserva il diritto di apportare modifiche per migliorare il servizio o aggiungere e rimuovere funzionalita del
prodotto in qualsiasi momento;

Errori o difetti saranno corretti, oppure;

La Piattaforma UnidataMobile o i server e i componenti software che rendono disponibile la Piattaforma
UnidataMobile, sono privi di virus o altri componenti dannosi.

Qualsiasi applicazione creata sulla piattaforma UnidataMobile e messa a disposizione attraverso il catalogo,
ha I'esclusione di garanzia di cui alle precedenti sezioni da (a) a (g).

Tutte le condizioni, dichiarazioni e garanzie, siano esse esplicite, implicite, statutarie o di altro tipo, incluse, a
titolo esemplificativo, qualsiasi garanzia implicita di commerciabilita, idoneita per uno scopo particolare o
non violazione dei diritti di terzi, sono qui escluse nella misura massima consentita dalla legge e applicabile
da Unidata Spa.

LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

Comprendi e accetti espressamente che Unidata Spa, i suoi funzionari, direttori, dipendenti, affiliati e
fornitori di servizi, non saranno responsabili per danni diretti, indiretti, incidentali, speciali, consequenziali o
esemplari, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, danni per perdita di profitti, avviamento,
utilizzo, dati o altre perdite immateriali (anche se Unidata Spa é stata informata della possibilita di tali
danni), derivanti da:

L'utilizzo o I'impossibilita di utilizzare il servizio UnidataMobile;

Il costo dell'approvvigionamento di beni e servizi sostitutivi derivanti da beni, dati, informazioni o servizi
acquistati o ottenuti o messaggi ricevuti o transazioni effettuate tramite o dalla Piattaforma UnidataMobile;

Accesso non autorizzato o alterazione delle vostre trasmissioni e dati;

Dichiarazioni o comportamenti di terzi sulla Piattaforma UnidataMobile oppure, qualsiasi altra questione
relativa alla Piattaforma UnidataMobile.

Accetti inoltre che Unidata Spa non sara responsabile per eventuali interruzioni di ritardi nell'accesso
aziendale o interruzioni dell'accesso a questo sito o ai siti Web.

Mancata consegna, consegna errata, danneggiamento, distruzione o altra modifica dei dati.



Accesso non autorizzato ai dati inseriti o violazione di qualsiasi meccanismo di sicurezza, utilizzato nella
Piattaforma UnidataMobile o in qualsiasi campo ristretto della stessa;

Eventi al di fuori del ragionevole controllo o dei servizi di Unidata Spa, UnidataMobile, possono essere
soggetti a limitazioni, ritardi e altri problemi inerenti all'uso di Internet e delle comunicazioni elettroniche.

Unidata Spa non & responsabile per eventuali ritardi, mancate consegne o altri danni derivanti da tali
problemi.

CESSAZIONE DEI SERVIZI

Unidata Spa, si riserva il diritto di chiudere il tuo account Unidata Mobile per qualsiasi motivo e in qualsiasi
momento.

Unidata Spa non avra alcuna responsabilita nei confronti del Cliente o di terzi a causa di tale cessazione.
Puoi chiudere il tuo account in qualsiasi momento.

Al termine, il Cliente puo richiedere che I'esportazione dei dati sia resa disponibile per il download.

Se la fattura non viene pagata in tempo, Unidata Spa informera il Cliente e chiedera una risoluzione.

Nel caso in cui la fattura non venga pagata entro 30 Giorni Lavorativi dalla notifica e non siano stati raggiunti
altri TERMINI DI SERVIZIO, Unidata Spa rimuovera la configurazione del CLIENTE dal portale Unidata Mobile.

REGOLAMENTO GOVERNATIVO

| presenti TERMINI DI SERVIZIO saranno disciplinati e interpretati in conformita con le leggi dello Stato
Italiano, senza tener conto di eventuali conflitti di principi di legge contrari.

Tutte le azioni legali derivanti dai presenti TERMINI DI SERVIZIO saranno avviate e mantenute dal FORO di
Roma.

Entrambe le parti acconsentono irrevocabilmente a tale giurisdizione e sede.

ONERI E SPESE LEGALI

La parte prevalente in qualsiasi azione legale o arbitrato, relativa ai presenti TERMINI DI SERVIZIO, avra il
diritto di recuperare le spese legali e le spese legali e le spese sostenute in relazione a tale azione o arbitrato
come parte dello stesso procedimento.



ARBITRATO

Le parti concordano irrevocabilmente che qualsiasi controversia, direttamente o indirettamente correlata ai
presenti TERMINI DI SERVIZIO, sara sottoposta ad arbitrato definitivo e vincolante dinanzi al giudizio del
FORO di Roma.

SEPARABILITA'

Nel caso in cui qualsiasi disposizione di questi TERMINI DI SERVIZIO sia ritenuta non valida o inapplicabile,
verra applicata nella misura consentita e il resto di questi TERMINI DI SERVIZIO rimarra in vigore a tutti gli
effetti.

MODIFICHE

| presenti TERMINI DI SERVIZIO costituiscono i TERMINI DI SERVIZIO completi, tra le parti in relazione
all'oggetto e sostituiscono tutte le discussioni, dichiarazioni e proposte precedenti o contemporanee, scritte
o verbali, in relazione agli argomenti qui discussi.

Nessuna modifica dei presenti TERMINI DI SERVIZIO sara efficace, se non contenuta per iscritto e firmata da
un rappresentante autorizzato di ciascuna parte.

Nonostante la legge applicabile, le comunicazioni elettroniche non saranno considerate scritte/firmate.

Nessuna agenzia, partnership, joint venture o occupazione, viene creata come risultato di questi TERMINI DI
SERVIZIO e il Cliente non ha alcuna autorita o alcun tipo di diritto, per vincolare Unidata Spa in alcun modo.

RINUNCIA

L'incapacita di una parte di perseguire i propri diritti in relazione a una violazione qui di seguito non
costituira una rinuncia alla possibilita di far valere i propri diritti rispetto alla stessa o qualsiasi altra
violazione.

STATUTO DI LIMITAZIONE

Qualsiasi reclamo, richiesta o causa di azione relativa a questi TERMINI DI SERVIZIO, sara considerata
preclusa e rinunciata per sempre, se lI'azione legale o I'arbitrato non viene avviata in relazione a tale
richiesta, richiesta o causa di azione entro due,(2), anni dopo che la parte lesa prima acquisisce I'effettivo
avviso di tale reclamo, richiesta o causa di azione.



PREZZO

Unidata Spa si riserva il diritto di modificare i suoi prezzi e ti informeremo via e-mail quando cio
eventualmente si dovesse verificare.

FLUSSI DI PAGAMENTO

L'app UnidataMobile verra resa disponibile immediatamente dopo il pagamento della quota di installazione
e la conclusione dei TERMINI DI SERVIZIO.

| successivi pagamenti regolari vengono addebitati automaticamente alla fine di ogni periodo di
fatturazione, in base ai presenti TERMINI DI SERVIZIO di fatturazione.

Il periodo di fatturazione & mensile.

In caso di disdetta del servizio da parte del Cliente, viene predisposta una fattura di importo proporzionale
al tempo di fruizione del servizio nel periodo in corso, arrotondato per eccesso ai giorni interi.

Questo importo viene addebitato in base ai TERMINI DI SERVIZIO di fatturazione come pagamento finale,
quindi i TERMINI DI SERVIZIO di fatturazione vengono annullati e tutta la fatturazione viene interrotta.

Nel caso in cui il Cliente modifichi le impostazioni del servizio in un modo che richieda pagamenti aggiuntivi
(ad es. Abilita nuove funzionalita per I'app), verra addebitato un importo proporzionale al tempo in cui la
vecchia configurazione e stata utilizzata nel periodo corrente, arrotondato per eccesso ai giorni interi e
viene avviato un nuovo periodo con la nuova configurazione.

Cio equivale a cancellare il vecchio servizio e avviarne uno nuovo subito dopo, con addebito dei costi di
installazione solo per le funzionalita non presenti nella vecchia configurazione del servizio.

TERMINI SPECIFICI PER LE APP WHITE LABEL

In caso di opzione white label, la piattaforma UnidataMobile, generera pacchetti binari adatti per I'invio ad
App Store e Google Play.

Il cliente e responsabile di fornire tutti gli altri elementi necessari per l'invio e il rilascio corretti delle app.

Questi elementi sono la descrizione dell'app, gli screenshot, la selezione delle parole chiave di ricerca, la
categoria dell'app e qualsiasi altra informazione richiesta dagli store in cui vengono inviate le app.

In caso di opzione "servizio completo", il rappresentante di Unidata Spa assistera nell'invio delle app per
semplificare il processo e massimizzare le possibilita di successo, ma avra comunque bisogno del contributo
del Cliente in merito agli elementi del paragrafo precedente.

Il rappresentante di Unidata Spa risolvera tutti gli aspetti tecnici dell'invio dell'app.

Nel caso in cui il processo sia bloccato da qualsiasi requisito relativo all'attivita, come fornire i dettagli
dell'azienda del Cliente, informazioni bancarie, accettare o modificare eventuali TERMINI DI SERVIZIO e
simili, al Cliente verra sempre chiesto di accedere all'account ed eseguire |'azione richiesta.



L'utente accetta di rispettare i Termini d'uso, I'Informativa sulla privacy e la Politica di utilizzo accettabile
negli store di Google Play e Apple/iTunes.

Come parte del nostro Servizio, esamineremo la tua app affinché risulti conforme agli standard di Google e
Apple;

Tuttavia, Apple e Google determineranno la conformita finale in modo indipendente.

Per i dettagli relativi ai requisiti e agli standard di Google e Apple, visitare rispettivamente :
https://play.google.com/about/developer-content-policy/ e https://developer.apple.com/app-
store/review/guidelines/.

IDENTIFICATORI RISERVATI

Le app UnidataMobile sono definite da identificativi “Cloud ID”, che devono essere univoci.
Riservate questo identificatore nel momento in cui create una nuova app.

Ci riserviamo il diritto di rimuovere questi identificativi nel caso in cui I'app venga abbandonata e non
utilizzata entro 6 mesi dalla creazione.

AUTORIZZAZIONE DEI PRESENTI TERMINI DI SERVIZIO

Ciascuna parte dichiara all'altra di:
Avere il potere legale e |'autorita per stipulare i presenti TERMINI DI SERVIZIO;

Non ha precedentemente stipulato alcun TERMINE DI SERVIZIO o intesa che sia in conflitto con i diritti o gli
obblighi stabiliti nei presenti TERMINI DI SERVIZIO.

Unidata Spa avra il diritto di assegnare i presenti TERMINI DI SERVIZIO a un'affiliata di Unidata Spa in
qualsiasi momento senza preavviso.

Questi termini e condizioni sono gli interi TERMINI DI SERVIZIO tra te e Unidata Spa, per quanto riguarda
I'uso di UnidataMobile.

Nessun'altra comunicazione, scritta o verbale, sara considerata un'integrazione o sostituzione di questi
termini e condizioni, se non effettuata per iscritto e firmata sia dall'utente che da Unidata Spa.



